
 
 
 

 

  

 

 

 

                                              

 

 

 ارزشیابی اساتیدکمیته                                                                

 مرکز مطالعات و توسعه آموزش علوم پزشکی دانشکده علوم پزشکی گراش      

 

 

                                                



 
 
 

 1400برنامه عملیاتی تدوین برنامه  هایگام

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

بهداشت،درمان و آموزش علوم پزشکی اساتید در برنامه تحول آموزش و برنامه عملیاتی وزارت ارزشیابیررسی اهداف توسعه ب  

 1400بررسی اهداف کلان دانشکده در سال 

 جهت بررسی و تصویب                                                                    EDCبه کمیته  1400چوب برنامه عملیاتی در سال ارائه چهار                         

و پایش منظم برنامه اجرا  

 تلفیق اهداف کلان دانشکده و برنامه تحول و تدوین چهارچوب برنامه عملیاتی 

 

 ارائه بازخورد 

 

 ارزشیابی پایان سال



 
 
 

 اهداف

  کلی:هدف 

 های اساتیدتوسعه ارزشیابی

 توسعه فرآیندهای الکترونیک و کاهش از فرایندهای فیزیکی 

 دهی مستندات سازمان ونظم دهی واحد ارزشیابی اساتید 

 موزشنقش ارزشیابی استاد در بهبود کیفیت آ قویتت

 اهداف اختصاصی:

 تیدسازی ارزشیابی آموزشی اسااستاندارد -1

 های مجازی اساتیدارزشیابی آموزش -2

 بر طرف کردن مشکلات سامانه نرم افزار ارزشیابی  -3

 ها به سامانه ارزشیابی هم آواتقال پرسش نامههای فیزیکی واحد ارزشیابی با انکاستن از فرآینده -4

 های ارزشیابیراگیران  و ارسال فرمیش مشارکت فافزا -5

 دسترسی سریعتاد در راستای حفظ محرمانگی و در دهی فضای واحد ارزشیابی اسنظم -6

 های غیر ضروری فیزیکییری از اضافه شدن داکیومنتهای کاغذی پیشین و پیشگمنتکاهش از بار داکیو -7

 ی اساتیدواحد ارزشیابی استاد و واحد توانمندسازتقویت همکاری  -8

 ارتقاء فرایند بازخورد در ارزشیابی اساتید -9

 ارتقاء عملکرد آموزشی استاد با استفاده از خود ارزیابی  -10



 
 
 

 های اساتیدتوسعه ارزشیابی: 1 هدف کلی

 استانداردسازی ارزشیابی آموزشی اساتید: 1-1 هدف اختصاصی

شاخص پایش یا  نحوه پایش گی اجراچگون زمان پایان زمان شروع مسئول اجرا شرح فعالیت ردیف

 ارزشیابی

 ملاحضات

1 

 

 

 

2 

 

 

 

3 

 ارزشیابی اساتیدهای تهیه پرسشنامه

 تدریس )حضوری و مجازی(

 

 

گزاری پرسشنامه های ارزشیابی در بار

 سامانه هم آوا

 

 

و  های ارزشیابیآماده نمودن کارنامه

 ارسال برای اساتید

 

 

 EDCمدیر 

 

 

 

 

مدیر و 

کارشناس 

 مرکز

 

 

 

مدیر و 

کارشناس 

 مرکز

مهرماه 

1400 

 

 

آبان ماه 

1400 

 

 

بهمن ماه 

1400 

بهمن ماه 

1400 

 

 

آذرماه 

1400 

 

 

بهمن ماه 

1400 

کار انفرادی و 

 گروهی

 

 

 کار انفرادی

 

 

 

 کار انفرادی

بررسی 

 هاپرسشنامه

 

 

 مشاهده سامانه

 

 

 

 هاکارنامهمشاهده

 کیفیت پرسشنامه

 

 

 

مشکل نداشتن پرسشنامه 

 ر سامانه هم آواد

 

 

 آماده شدن به موقع

 

 



 
 
 

 ارزشیابی اساتیدتوسعه : 1 هدف کلی

 های مجازی اساتید: ارزشیابی آموزش1-2 هدف اختصاصی

 ملاحضات شاخص پایش یا ارزشیابی نحوه پایش چگونگی اجرا زمان پایان زمان شروع مسئول اجرا شرح فعالیت ردیف

1 

 

 

 

 

 

 

2 

 

 

 

3 

ارزشیابی تدریس مجازی  هایتهیه پرسشنامه

 استاد توسط دانشجویان

 

 

 

 

 

 

 

بارگزاری پرسشنامه های ارزشیابی تدریس 

 مجازی در سامانه ارزشیابی استاد

 

 

 

های ارزشیابی تدریس آماده نمودن کارنامه

 مجازی و ارسال برای اساتید

 EDCمدیر 

مشاور 

معاونت 

آموزشی در 

 EDCحوزه 

مدیر امور 

 هیات علمی

 

 

 کارشناس

 مرکز

 

 

 

کارشناس 

و  مرکز

 آموزش

مهرماه 

1400 

 

 

 

 

 

 

 

آبان ماه 

1400 

 

 

 

بهمن 

 1400ماه

مهرماه 

1400 

 

 

 

 

 

 

 

آبان ماه 

1400 

 

 

 

مرداد ماه 

1400 

کار انفرادی  و 

 گروهی

 

 

 

 

 

 

 

 کار انفرادی

 

 

 

 

 کار انفرادی

بررسی 

 هاپرسشنامه

 

 

 

 

 

 

 

 

مشاهده 

 سامانه

 

 

 

 

مشاهده 

 کارنامه

 

 
 

 هاسشنامهکیفیت پر

 

 

 

 

 

 

 

 

 

مشکل نداشتن پرسشنامه 

 در سامانه

 

 

 

 

آماده شدن به موقع 

 کارنامه

 

 

 



 
 
 

 

 

 

 های الکترونیک و کاهش از فرایندهای فیزیکیتوسعه فرایند: 2 هدف کلی

 برطرف کردن مشکلات سامانه نرم افزار ارزشیابی: 2-1 تصاصیهدف اخ

 ملاحضات شاخص پایش یا ارزشیابی نحوه پایش چگونگی اجرا یانزمان پا زمان شروع مسئول اجرا شرح فعالیت دیف

1 

 

 

 

 

2 

سامانه ارزشیابی اساتید برای  ارزیابی

 فتن اشکالات و موانعیا

 

 

 

های تدوین شده بارگزاری پرسشنامه

درجه و  360جهت شروع ارزشیابی 

 پیگیری مشکلات و موانع موجود

مدیر مرکز 

 مطالعات

مدیر امور 

 آموزش

 

 

 

ناس کارش

 مرکز

 EDCمدیر 

 

 

 1400مهرماه

 

 

 

 

 1400ماه آبان

 1400ماهبهمن

 

 

 

 

 1400 آذرماه

بررسی 

ارزشیابی سامانه

 )هم آوا(

 

 

 تنظیم گزارش

اشکالات بصورت 

شفاهی و کتبی 

جهت ارسال و 

 آن یپیگیر

گزارش 

 بررسی

 

 

 

بررسی 

مستندات 

 گزارش

تایید توسط مدیر مرکز 

 مطالعات و مدیر آموزش

 

 

 

ش بر طرف شدن گزار

 اشکالات

 



 
 
 

 

 توسعه فرایندهای الکترونیک  و کاستن از فرایندهای فیزیکی: 2 هدف کلی

 ها به سامانه ارزشیابی هم آوانامهتقال پرسشدهای فیزیکی واحدهای ارزشیابی با ان: کاستن از فراین2-2 هدف اختصاصی

 ملاحضات شاخص پایش یا ارزشیابی نحوه پایش ی اجراچگونگ زمان پایان زمان شروع مسئول اجرا شرح فعالیت ردیف

1 

 

 

 

 

2 

 

 

 

 

 

 

3 

 

 

در خواست و هدایت مسئولان برای انجام 

 ارزشیابی استاد در سامانه ارزشیابی

 

 

 

 ارزشیابی آنلاین استاد توسط فراگیران در

 های آموزشیهمه گروه

 

 

 

 

 

 برایانات سامانه ارزشیابی استفاده از امک

 محاسبه نمراتگیری و گزارش

کارشناس 

مسئول 

 ارزشیابی

 

 

کارشناس 

مسئول 

 ارزشیابی

 

 

 

کارشناس 

مسئول 

 ارزشیابی

 

 

از زمان 

شروع 

ارزشیابی 

 مسئولان

 

مدت باز 

بودن سامانه 

نیمسال  دردو

 اول و دوم

 

 

اردیبهشت 

 1400ماه 

- 

 

 

 

 

- 

 

 

 

 

 

بهمن 

 1400ماه

تماس تلفنی 

برای ارائه 

 توضیحات

 

 

آماده نمودن 

نه ساما

 ارزشیابی

اطلاع رسانی 

 به دانشجویان

 

کار با سامانه 

ارزشیابی 

 اساتید

مشاهده 

های ارزشیابی

مسئولان بر 

 روی سامانه

 

مشاهده 

سامانه 

ارزشیابی 

 آماده شده

 

 

گزارش 

های فعالیت

انجام شده 

بصورت 

 الکترونیک

های انجام تعداد ارزشیابی

 شده در سامانه

 

 

 

های آموزش تعدادگروه

شده آنلاین در ابیارزشی

 نیمسال جدید

 

 

 

تعداد فرایندهای فیزیکی 

 حذف شده

 



 
 
 

 

 

 های ارزشیابی: افزایش مشارکت فراگیران  و ارسال فرم3هدف کلی 

 -تصاصی: هدف اخ

شاخص پایش یا  نحوه پایش چگونگی اجرا زمان پایان زمان شروع مسئول اجرا شرح فعالیت ردیف

 ارزشیابی

 ملاحضات

1 

 

 

2 

 

 

 

3 

یش و گزارش روند الزامی تکمیل پا

 1400 سال های ارزشیابی درفرم

 

ارزیابی دفتر توسعه دانشکده و امور 

آموزشی در خصوص راهکارهای الزام 

 یاندانشجو

 

اجرای جلسات توجیهی حضوری و یا 

 مجازی با دانشجویان در خصوص ارزشیابی

 

کارشناس 

 مسئول

 

 

کارشناس 

مسئول 

 ازرشیابی

 
 

 
 

مسئول 

EDC 
مدیر 

های وهگر

 آموزشی

اردیبهشت 

 1400ماه

 

قبل از 

 ارزشیابی ها

 

 

مهرماه 

1400 

- 

 

 

پایان بازه 

 ارزشیابی

 

 

خرداد ماه 

1400 

جمع بندی 

 هاگزارش گیری

 

پیگیری کتبی و 

 شفاهی

 

 

برگزاری جلسات 

با نمایندگان 

 دانشجویان

 جدول گزارش

 

 

چک لیست، 

 دوبار در سال

 

 

ارسال گزارش 

و  EDOتوسط 

 امور آموزش

 راتیتعداد و روند تغی

 

 

 گزارش دفاتر

 

 

 

 گزارش جلسات

 

 

 

 

 

 

نحوه اجرا به 

 EDOصلاحدید 

های مدیر گروه

آموزشی و مدیر 

 امور آموزشی است



 
 
 

 

 نظم دهی واحد ارزشیابی اساتید و سازماندهی مستندات: 4 هدف کلی

 حفظ محرمانگی و دسترسی سریعی نظم دهی فضای واحد ارزشیابی استاد در راستا: 4-1 هدف اختصاصی

 ملاحضات شاخص پایش یا ارزشیابی نحوه پایش چگونگی اجرا زمان پایان زمان شروع مسئول اجرا شرح فعالیت ردیف

1 

 

 

 

 

2 

 

 

 

3 

جستجوی راهکارهای نظم دهی 

فیزیکی برای در معرض دید نبودن 

 اطلاعات مربوط به ارزشیابی استاد

 

 جستجوی راهکارهای نظم دهی

کی برای دسترسی سریع به فیزی

 ها توسط افراد غیر حرفه ایداکیومنت

 

 

اجرای راهکارهای پیشنهاد شده در کار 

برای نظم دهی فیزیکی واحد  ، گروهی

 ارزشیابی

 

 EDCمدیر

 

 

 

 EDCمدیر

 

 

 

 

کارشناس 

مسئول 

 ارزشیابی

 1400آذرماه

 

 

 

 آبان ماه

1400  

 

 

 

 1400آذرماه

 1400آذرماه

 

 

 

 1400آذرماه

 

 

 

 

- 

 کارگروهی

 

 

 

 کار گروهی

 

 

 

 

رعایت 

 راهکارها

فهرست 

 راهکارها

 

 

فهرست 

 راهکارها

 

 

 

مشاهده 

 فضای واحد

ارزشیابی 

 اساتید

 نتیجه کار گروهی

 

 

 

 نتیجه کار گروهی

 

 

 

 

در معرض دید نبودن هیچ 

 یک از اطلاعات

گروه متشکل از کارشناس 

 مسئول ارزشیابی

 EDC   مدیر

 و امور آموزش

متشکل از کارشناس  گروه

 مسئول ارزشیابی

 و امور آموزش  EDCمدیر

 

 
 
 

- 



 
 
 

 

 

 نظم دهی واحد ارزشیابی  و سازمان دهی مستندات: 4 هدف کلی

 های غیر ضروری فیزیکیو پیشگیری از اضافه شدن داکیومنتها کاغذی پیشین از بار داکیومنت : کاستن4-2 هدف اختصاصی

 ملاحضات شاخص پایش یا ارزشیابی نحوه پایش چگونگی اجرا زمان پایان زمان شروع سئول اجرام شرح فعالیت ردیف

1 

 

 

 

2 

های کاغذی پیشین و رسی داکیومنتیرر

 خارج کردن موارد بدون کاربرد

 

 

بررسی فرایندهای تولید کننده 

های کاغذی و جستجوی داکیومنت

 راهکارهای جایگزین

 

 

 

 

کارشناس 

 واحد ارزشیابی

 

 

کارشناس 

 واحد ارزشیابی

 

 

 

مهر 

 1400ماه

 

 

آذر ماه 

1400 

آبان 

 1400ماه

 

 

بهمن 

 1400ماه

 کار انفرادی

 

 

 

 کار انفرادی

 مشاهده

 

 

 

بررسی 

 گزارش کار

های حجم داکیومنت

 حذف شده

 

 

درستی فرایندهای  

فهرست شده و قابلیت 

اجرای راهکارهای پیشنهاد 

 شده

 



 
 
 

 

 بی استاد در بهبود کیفیت آموزشتقویت نقش ارزشیا: 5 هدف کلی

 : تقویت همکاری واحد ارزشیابی استاد و واحد تواتنمندسازی اساتید5-1 هدف اختصاصی

شاخص پایش یا  نحوه پایش چگونگی اجرا زمان پایان زمان شروع مسئول اجرا شرح فعالیت ردیف

 ارزشیابی

 ملاحضات

1 

 

 

 

 

2 

 

3 

 

 

 زی اساتیدمذاکره با واحد توانمندسا

برای شناسایی فرصت های همکاری 

 و نحوه ارتباط آنها با ارزشیابی استاد

 

شناسایی نیازهای آموزشی اساتید بر 

اساس نتایج ارزشیابی استاد و 

 بررسی اعتراضات

ارائه فهرست نیازهای آموزشی 

ه اساتید به واحد شناسایی شد

 دتیاتوانمندسازی اس

 EDC  مدیر

 

 

 

 

 

 EDC  مدیر

 
 

 

 

 EDC  مدیر

 

 

 

شهریور 

1400 

 

 

شهریور 

1400 

 

مهر 

 1400ماه

 

شهریور 

1400 

 

 

مهر 

 1400ماه

 

مهر 

 1400ماه

 

 کارگروهی

 

 

 

 کار انفرادی

 

 

 کار انفرادی

 

بررسی برنامه 

پیشنهاد شده توسط 

مسئول کمیته 

 توانمندسازی اساتید

های بررسی نیاز

 شناسایی شده

 

بررسی گزارش 

 ارسال شده

 

 صورتجلسه

 

 

 

 کمیت و کیفیت نیازها

 

 

 کیفیت گزارش

 

 

 



 
 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

4 

 

پایان یک ارزیابی همکاری دو واحد 

 دوره شش ماهه

بهمن  EDC مدیر

 1400ماه

بهمن 

 1400ماه

های مهبررسی برنا

توانمندسازی اجرا 

شده بر اساس 

درخواست واحد 

 ارزشیابی

 ارزیابیگزارش  بررسی نتایج ارزیابی



 
 
 

 

 تقویت نقش ارزشیابی استاد در بهبود کیفیت آموزش: 5 هدف کلی

 : ارتقاء فرایند بازخورد در ارزشیابی اساتید5-2 هدف اختصاصی

 ملاحضات شاخص پایش یا ارزشیابی نحوه پایش چگونگی اجرا زمان پایان زمان شروع مسئول اجرا شرح فعالیت ردیف

1 

 

 

 

 

2 

 

 

3 

 

 

 

ریزی برای نحوه شناسایی  برنامه

 اساتید نیازمند دریافت بازخورد مثبت 

 

 

 

شناسایی اساتید نیازمند بازخورد 

 به آنها اصلاحی و ارائه بازخورد

 

برنامه ریزی برای فرایند ارائه 

 بازخوردهای مثبت و اجرای برنامه

معاون 

 آموزشی

مدیر امور 

 هیات علمی

 

مدیر هیات 

 علمی

 

معاون 

 آموزشی

امور مدیر 

 هیات علمی

 

 1400آذر ماه

 

 

 

 

 1400مهرماه

 

 

 1401مردادماه

 1400آذرماه

 

 

 

 

- 

 

 

- 

 کار انفرادی

 

 

 

 

 کارگروهی

 

 

 کار انفرادی

بررسی برنامه 

تنظیمی توسط 

خانم دکتر اکبری 

 و آقای منصوری

 

 گزارش بازخوردها

 

 

بررسی برنامه 

توسط معاون 

 آموزشی

 تعداد موارد قابل اجرا

 

 

 

 

 باز خوردها تعداد

 

 

 قابلیت اجرای برنامه

 



 
 
 

 

 تقویت نقش ارزشیابی استاد در بهبود کیفیت آموزش : 5 هدف کلی

 : ارتقاء عملکرد آموزشی استاد با استفاده از خود ارزیابی5-3 هدف اختصاصی

شاخص پایش یا  نحوه پایش چگونگی اجرا زمان پایان زمان شروع مسئول اجرا شرح فعالیت ردیف

 یارزشیاب

 ملاحضات

1 

 

 

 

 

2 

 

 

 

3 

 

ارزیابی برنامه ریزی برای اجرای خود 

 استاد

 

 

 

های اجرای خود ارزیابی در یکی از گروه

 آموزشی

 

 

اصلاح برنامه خود ارزیابی اساتید برای 

 های آموزشیاجرا در سایر گروه

 EDCمدیر

 

 

 

 

 EDCمدیر

وکارشناس 

 ارزشیابی

 

 

 EDCمدیر

دی 

 1400ماه

 

 

 

دی 

 1400ماه

 

 

بهمن 

 1400ماه

دی 

 1400ماه

 

 

 

دی 

 1400ماه

 

 

بهمن 

 1400ماه

 کار انفرادی

 

 

 

 

 کار گروهی

 

 

 

 کار انفرادی

بررسی برنامه 

تنظیمی 

 EDCمدیر

 

 

گزارش فرایند 

 اجرا

 

 

بررسی برنامه 

توسط 

 EDCمدیر

کیفیت و جامع بودن 

 برنامه

 

 

 

 کیفیت گزارش

 

 

 

 قابلیت اجرای برنامه

 


